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CiS-Gruppe
ETHIK- und VERHALTENSKODEX, Code of Conduct

Die Grundsatze des Ethik- und Verhaltenskodex, Code of Conduct sind verpflichtend fir alle
Mitarbeiter der CiS-Gruppe.

Zur CiS-Gruppe gehéren folgende Unternehmen:

[ | ® CiS electronic GmbH
I CiS systems s.r.o.
CiS automotive GmbH

CiS automotive SRL

n Ewc AB newcab GmbH & Co. KG

o
Zabel Zabel Technik GmbH & Co. KG

Im Folgenden wird daher von der CiS-Gruppe, CiS und den Mitarbeitern der CiS-Gruppe
gesprochen — gemeint sind dann auch die Mitarbeiter der newcab GmbH & Co. KG sowie
der Zabel Technik GmbH & Co. KG.
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CiS-Gruppe
ETHIK- und VERHALTENSKODEX, Code of Conduct

MISSION STATEMENT - Verpflichtung zur Integritat

Integritdt gehdrt zum Selbstverstandnis unseres Unternehmens. CiS versteht sich als

L.ehrbares Unternehmen” im Sinne des ehrbaren Kaufmanns.

Es ist verpflichtend, dass Aufrichtigkeit, Ehrlichkeit, Offenheit, Gerechtigkeitsstreben und
Vertrauenswiurdigkeit das Handeln und Verhalten jedes Mitarbeiters mit gegenseitigem
Respekt nach innen und auBen bestimmen. Unser Leitspruch ,connect with confidence® ist
kein Werbespruch, sondern unser Selbstverstandnis.

Die Glaubwirdigkeit unseres Unternehmens und das Vertrauen unserer Kunden, Lieferanten,
Banken, Mitarbeitern und der Offentlichkeit werden vom Verhalten jedes einzelnen
Mitarbeiters entscheidend beeinflusst.

Von allen Mitarbeitern der CiS-Gruppe erwarten wir, die Grundséatze des CiS-Ethik- und
Verhaltenskodex zu kennen und stets zu beachten. Wir haben Wertevorstellungen, die unser
Handeln berechenbar machen, uns und unseren Geschaftspartnern Sicherheit geben. Wir
unterstitzen und leben die 10 Prinzipien des ,Global Compact® der Vereinten Nationen,
welche ebenso Grundlage unserer Werte sind.

Die jeweiligen Gesetze der Lander, in denen Mitarbeiter der CiS-Gruppe tétig sind, zu befolgen
und damit Ubereinstimmende, allgemein anerkannte Gebrduche zu respektieren und zu
beachten ist selbstverstandlich. Dazu zéhlen beispielsweise die Gesetze zur Strafbarkeit von
Bestechung und Korruption im Geschéftsverkehr ebenso wie etwa die fir unsere
Sozialstandards maBgeblichen international geltenden Menschenrechte, aber auch gute
Sitten und Gebrauche.

Fir alle Mitarbeiter der CiS-Gruppe ist der vorliegende Verhaltenskodex verbindlich. Alle
FOhrungskrafte unseres Unternehmens sind verpflichtet, den mit diesem Regelwerk
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vermittelten Grundsatz der Verpflichtung zur Integritat zu leben, klar zu kommunizieren und

eigenverantwortlich fir dessen Erhaltung zu sorgen.

VerstdBe und grobe Verletzung dieses Verhaltenskodex, insbesondere durch Manager der

CiS-Gruppe und Fahrungskrafte, kénnen zur Beendigung des Arbeitsverhaltnisses, in

schweren Fallen auch zur fristlosen Kindigung, fUhren. Der Mitarbeiter erkennt den

Verhaltenskodex an und ist sich bewusst, dass er Gegenstand des Arbeitsvertrages ist, also

die arbeitsvertraglichen Verpflichtungen durch diesen Verhaltenskodex im Einzelnen

konkretisiert werden.

CiS Gruppe, Juni 2022

Peter M. Wéliner

Gesellschafter der CiS-Gruppe

y/a

Markus Kordel
CiS electronic GmbH
Geschaftsfiihrer

loan-Marius Milonean
CiS automotive SRL
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CiS electronic GmbH
Geschaftsfihrer
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Jan Steves

Zabel Technik GmbH & Co. KG

Geschaftsfiihrer
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CiS systems s.r.o.
Geschaftsfihrer
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Martin Wéllner
Zabel Technik GmbH & Co. KG
Geschaftsfihrer
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UNSERE WERTE:
Von jedem Mitarbeiter wird erwartet, dass er auf der Grundlage der Werte der CiS-Gruppe

entscheidet und handelt.

Die Grundwerte der CiS-Gruppe sind Integritat, Vertrauen, sozial vertragliches Miteinander

sowie Verantwortung. Sie gelten als MaBstab fir die Bewertung unseres Entscheidens und

Handelns.

Integritat
Unser Entscheiden und Handeln steht immer und fortdauernd im Einklang und in

Ubereinstimmung mit unseren Werten.

Vertrauen
Jeder einzelne arbeitet stets so, dass das Vertrauen in seinen Entscheidungen und
Handlungen gefestigt wird.

Sozialvertragliches Miteinander
Das Erreichen unserer Unternehmensziele und das sozial-vertragliche, bzw.
zwischenmenschliche und gesellschaftliche Miteinander stehen immer im Einklang

miteinander.

Verantwortung

Jeder einzelne Mitarbeiter Ubernimmt flr die Uberschaubaren Konsequenzen seines
Entscheidens und Handelns die Verantwortung. Das betrifft sowohl die Verantwortung
vor einer Entscheidung, einer Handlung (Uber die méglichen Konsequenzen des Tuns
herrscht Klarheit), als auch fur die méglichen Konsequenzen nach einer Entscheidung
und/oder Handlung.

Unsere unternehmerischen Grundsatze

Auf der Basis unseres Wertesystems sind folgende Leitlinien fir unser Unternehmen

verbindlich:

1.

Wir beachten unsere Stakeholder, interne und externe Partner
CiS ist bestrebt, den eigenen wirtschaftlichen Erfolg und den seiner Partner zu optimieren.
Daher betreiben wir unser Geschaft so, dass es im Umgang mit Mitarbeitern, Kunden,
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Lieferanten und der Gesellschaft gegeniiber gesetzeskonform und fair ist und die
héchstmdgliche Integritat aufweist.

. Wir verpflichten uns dem nachhaltigen Unternehmenserfolg

Ziel unserer Ergebnisorientierung ist die Sicherstellung des langfristigen
Unternehmensbestandes.

. Wir unterstiitzen das Vertrauensklima

Wir entscheiden und handeln stets so, dass das Vertrauen in CiS intern und extern
gefestigt und geférdert wird. Bei konkurrierenden Interessen bericksichtigen wir die
Konsequenzen fur alle Beteiligten.

. Wir unterstiitzen eine wachsende Identifikation mit CiS

Wir entscheiden und handeln stets so, dass sich unsere externen und internen Partner
jederzeit mit den CiS-Werten, Grundsatzen, Entscheidungen und Handlungen
identifizieren kénnen und damit dauerhaft zu wertvollen Partnern werden.

. Wir verpflichten uns zu verstandlicher Information und Transparenz

Wir entscheiden und handeln so, dass alle Partner sich informiert fihlen und unsere
Entscheidungen jederzeit verstehen kénnen.

. Wir férdern und entwickeln Kompetenz

Der Erfolg der CiS basiert auf fachlich-technischer und sozialer Kompetenz der Mitarbeiter.
Wir berlcksichtigen in unseren Entscheidungen und Handlungen die Férderung und
Entwicklung dieser Kompetenzen.

. Wir fordern und unterstiitzen Selbstandigkeit und Selbstverantwortung

CiS gestaltet und entwickelt seine Unternehmenskultur so, dass allen internen und
externen Beteiligten selbsténdiges und selbstverantwortliches Entscheiden und Handeln
maoglich ist.

. Wir fordern und unterstiitzen Leistungsbereitschaft und Leistungsfahigkeit

Die Leistungsbereitschaft aller internen und externen Partner ist fir CiS selbstverstandlich.
Diese zu fordern und zu entwickeln ist unsere Verpflichtung.

Die Leistungsfahigkeit aller internen und externen Partner wird in unserem Entscheiden
und Handeln geférdert und gleichzeitig berlicksichtigt bei der Delegation von Aufgaben,
Projekten und Zielen.

. Wir tolerieren keine Diskriminierung

Wir haben Respekt vor unterschiedlichen Kulturen. Dazu bertcksichtigen wir die Rechte
eines jeden Einzelnen. Jeder unserer Partner wird gleichberechtigt behandelt. Daflr

schaffen wir ein Arbeitsklima, das frei ist von Diskriminierung.
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1. VERHALTEN GEGENUBER GESCHAFTSPARTNERN

Gegenlber Geschéftspartnern (Kunden, Lieferanten, Banken, Mitbewerbern etc.) und
Vertretern offentlicher und staatlicher Stellen ist zwingend eine klare Grenze zwischen dem
Ublichen Rahmen einer Geschaftsbeziehung und privaten Interessen zu ziehen.

CiS stellt h6chste Anspriiche an die Vermeidung und Bekédmpfung jeglicher Art von Korruption
und halt sich vorbehaltlos an die jeweils geltenden Antikorruptionsgesetze.

In Zusammenhang mit allen Geschéftstatigkeiten ist das Anbieten, Gewahren, Fordern oder
Annehmen von Geld oder Wertgegenstanden fir Mitarbeiter der CiS-Gruppe strengstens

verboten.

Alle Geschéftsvorfalle miissen vollstindig und einwandfrei in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Bestimmungen und kundenspezifischen Forderungen dokumentiert werden (z.B.
steuerrechtliche und handelsrechtliche Aufbewahrungspflichten fir Jahresabschlisse,
Buchungsbelege, Geschéftsbriefe und Vertrage).

Geschaftspartner kénnen sich in allen Fallen an unsere zustandige CSR-Beauftragte, Frau
Doris Wéliner, d.woellner@cis.de Firmenanschrift Krefeld wenden. Diese Anfragen werden

streng vertraulich und neutral bearbeitet.

1.1 Interessenkonflikte

CiS erwartet von seinen Mitarbeitern Loyalitat gegeniiber dem Unternehmen und dessen
Geschéftspartnern. Samtliche Mitarbeiter missen Situationen vermeiden, in denen ihre
persénlichen oder finanziellen Interessen mit Unternehmensinteressen oder Interessen der
Geschaftspartner in  Konflikt geraten. Dazu gehért, dass Mitarbeiter private
MeinungsauBerungen in der Offentlichkeit nicht in Zusammenhang mit ihrer Funktion im
Unternehmen tatigen.

1.2 Anbieten und Gewahren von Geschenken oder sonstigen Vorteilen

Zuwendungen aller Art durch Mitarbeiter der CiS-Gruppe an Geschéaftspartner, deren

Mitarbeiter oder sonstige Dritte, als Gegenleistung flir eine Bevorzugung, sind strikt untersagt.
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Vergutungen und Rickvergitungen (z.B. Rabatte) an Vertragspartner dirfen nur auf
vertraglicher Grundlage und auf die geschéftlichen Konten der Geschaftspartner gezahit

werden.

Hoflichkeitsgeschenke, die bis zu einem gewissen Umfang den allgemein Ublichen
Geschéaftspraktiken entsprechen, sind in jedem Fall so zu gestalten, dass der Empfanger ihre
Annahme nicht verheimlichen muss und dass er nicht in eine verpflichtende Abhangigkeit
gedrangt wird. Eine Richtlinie dabei kann der akzeptierte Schwellenwert flr steuerlich
absetzbare Betriebsausgaben sein. Hbdherwertige Geschenke bedlrfen stets der
Genehmigung des Vorgesetzten. Dabei sind auch die nachteiligen Steuerfolgen far CiS zu
berlcksichtigen.

Einladungen (z.B. im Zusammenhang mit Bewirtungen und Veranstaltungen) an
Geschaftspartner oder deren Mitarbeiter dirfen nur ausgesprochen werden, wenn sie einen
geschaftstblichen Rahmen nicht Gbersteigen.

1.3 Fordern oder Annehmen von Geschenken oder sonstigen Vorteilen

Geschenke oder Einladungen von Geschaftspartnern entsprechen in einem gewissen Umfang
den allgemein Ublichen Geschéftspraktiken. Allerdings kann die Annahme zu
Interessenkonflikten fihren und den guten Ruf des Unternehmens gefahrden.

Kein Mitarbeiter darf seine Position oder Funktion im Unternehmen dazu nutzen, persénliche
Vorteile zu fordern, anzunehmen oder sich zu verschaffen. Die Annahme von
Gelegenheitsgeschenken von geringem Wert st erlaubt. Die Annahme dariber
hinausgehender Geschenke und andere Vorteilsgewahrungen fir sich und nahestehende
Personen bedarf der Information und Genehmigung des Vorgesetzten.

1.4 Vertreter staatlicher Stellen, politische Spenden, Sponsoring

Keinem Amtstrager im In- und Ausland darf ein persénlicher Vorteil irgendwelcher Art
angeboten werden.
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Ausgenommen sind allgemein Ubliche Héflichkeitsgesten wie z.B. Bewirtung oder sonstige
Zuwendungen, die einen geringen, Ublichen und angemessenen Wert haben und ohne
Einfluss auf geschéftsrelevante Entscheidungen sind. Jeder Fall einer derartigen persdnlichen
Zuwendung bedarf der Genehmigung des Vorgesetzten. Berlicksichtigen Sie dabei, dass die
Verwaltungsvorschriften flr das Verhalten staatlicher Stellen in diesem Zusammenhang
teilweise unterschiedliche und sehr niedrige Schwellenwerte vorsehen, so dass grundsatzlich
auBerste Zuruckhaltung geboten ist.

1.5 Ablehnungen von Geschaftsbeziehungen unter bestimmten Voraussetzungen

CiS geht keine Geschaftsbeziehung mit Geschaftspartnern ein, die gegen das internationale
Menschenrecht wie z.B. Kinderarbeit, Zwangsarbeit, grobe Verletzung von
ArbeitssicherheitsmaBnahmen o0.4. verstoBen.

1.6 Erwartungen an unsere Lieferanten und Geschaftspartner

Unseren Lieferanten und Geschaftspartnern kommt bei der Unterstlitzung der genannten
Verhaltensregeln eine besondere Bedeutung zu. Wir erwarten von allen Lieferanten, dass sie
die Wertgrundsatze von CiS teilen und die Einhaltung der ethischen Normen und gesetzlichen
Bestimmungen sicherstellen. Grundlage fiir Geschéftsbeziehungen sind die strikte Einhaltung
der 10 Prinzipien des ,Global Compact* der Vereinten Nationen, welche auch Grundlage
unserer Werte sind.

Beschaffung von Vorprodukten:

Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass sie als ein verantwortungsvolles soziales
Unternehmen bei der Beschaffung von Vorprodukten, Komponenten und Rohstoffen handeln.
Hierzu zahlt auch, dass derartige Beschaffungen nicht in solchen Regionen getatigt werden,
in denen mit dem Geld aus der Rohstoffgewinnung Krieg und Unterdriickung finanziert
werden. Hierzu zahlen insbesondere die Materialien Tantal, Gold, Zinn und Wolfram aus der
Region Kongo und Anrainerstaaten. Wir vertrauen auf lhr verantwortungsvolles Verhalten und
gehen im guten Glauben davon aus, dass Sie als unser Lieferant nur Materialien verwenden,
die eben nicht aus dieser Region stammen, sofern kein separater Hinweis bei der Lieferung
erfolgt.
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1.7 Handelskontrollen

CiS befolgt grundsatzlich alle Exportkontroll- und Zollgesetze sowie Vorschriften, die in den
jeweiligen Landern seiner Geschaftstatigkeit gelten. Exportkontrollgesetze kénnen
Anwendung finden im Zusammenhang mit direkten oder indirekten Exporten oder Importen
aus oder in sanktionierte Lénder oder im Zusammenhang mit Dritten, gegen die z.B.
Verdachtsmomente im Hinblick auf die nationale oder internationale Sicherheit bestehen oder
die an rechtlichen Verst6Ben beteiligt sind. VerstdBe gegen diese Gesetze und Bestimmungen
kébnnen zu drastischen Strafen fihren, wie z.B. Geldstrafen sowie ein amtlich verfligter
Ausschluss von vereinfachten Import- und Exportverfahren (d.h. Unterbrechung der nahtlosen
Lieferkette).

Alle Mitarbeiter, die sich mit der Ein- und Ausfuhr von Waren wie oben beschrieben
beschaftigen, sind zur Einhaltung aller geltenden Wirtschaftssanktions-, Exportkontroll- und
Importgesetze und -bestimmungen verpflichtet.

2. VERHALTEN GEGENUBER MITARBEITERN

Unsere Wertschatzung ist fir alle Mitarbeiter gleich. Deshalb zeichnet sich unser
Unternehmen dadurch aus, dass sich alle Mitarbeiter héflich, fair und offen sowie mit
Verstandnis, Respekt und Toleranz begegnen.

Entsprechend erwarten wir von jedem Mitarbeiter einen sachorientierten, freundlichen und
fairen Umgang mit Kollegen und Mitarbeitern auf allen Ebenen und in allen
Unternehmensbereichen. Jeder Manager und Mitarbeiter mit FUhrungsverantwortung ist
verpflichtet, diesen Ethik- und Verhaltenskodex als gutes Vorbild fir alle Mitarbeiter zu leben.

2.1 Umgang miteinander - Diskriminierung

Kein Mitarbeiter darf auf Grund von Rasse, Geschlecht, Alter, Nationalitat, ethnischer
Zugehorigkeit, Hautfarbe, politischer Meinung, sexueller Orientierung, religiéser
Uberzeugung, sozialer Herkunft, kérperlicher Konstitution oder sonstiger personlicher
Eigenschaften diskriminiert, d.h. ohne sachlichen Grund, benachteiligt werden.
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Wir fordern jeden Mitarbeiter auf, zu einer Atmosphédre respektvollen Miteinanders
beizutragen, in der jegliche Art von persoénlicher Belastigung ausgeschlossen wird.

Dazu gehéren insbesondere Arbeitsplatzschikanen (Mobbing), unerwilnschte sexuelle
Anndherungen, unerwinschter Kérperkontakt, unsittliche Angebote oder ein durch rohe oder
beleidigende Bemerkungen oder Erniedrigungen beeintrachtigtes Arbeitsumfeld. Wir férdern
insbesondere die ausgleichende Freundschaft unter unseren deutschen, tschechischen,

polnischen und ruméanischen Mitarbeitern und verstehen uns als ,CiS-Familie®.
2.2 Arbeits- und Gesundheitsschutz

Die Gesundheit unserer Mitarbeiter ist hohes Gut. CiS gewahrleistet die Arbeitssicherheit und
den Gesundheitsschutz an allen Arbeitsplatzen und erfillt alle diesbeziglichen jeweils
nationalen Bestimmungen. Alkoholkonsum ist verboten und wird grundsétzlich nicht
unmittelbar vor und wéhrend der Arbeitszeit konsumiert. Ausnahmen zu besonderen Anlassen
(z.B. Hochzeit, Geburt eines Kindes, GroBauftrag usw.), bedirfen der Zustimmung der
Geschéftsfihrung, wobei gesetzliche Regelungen zu beachten sind und die Sicherheit der
Mitarbeiter und des Unternehmens nicht gefédhrdet werden. Ein Glas zum Ansto3en sollte hier
das MaB sein. Es ist selbstverstandlich, dass in keinem Raum geraucht wird. Alle technischen
Gerate, Maschinen und Anlagen, Alarm- und Feuerléschsysteme, Defibrillatoren usw. werden
in Bezug auf Ihre technische Sicherheit Gberwacht. Alle Mitarbeiter der CiS-Gruppe sind
aufgefordert, an der standigen Verbesserung der Arbeitssicherheit und des
Gesundheitsschutzes aktiv mitzuarbeiten.

2.3 Fehlerkultur

Von der Qualitat und Zuverlassigkeit unserer Produkte kann Menschenleben abhangen. Daher
ist es die héchste Pflicht jedes Mitarbeiters der CiS-Gruppe, daflir Sorge zu tragen, dass kein
mangelbehaftetes Produkt unser Haus verlésst.

Jeder Mitarbeiter der CiS-Gruppe wird auf die von ihm auszuflhrenden Tatigkeiten und
Prozesse intensiv geschult und qualifiziert. Dennoch kann jedem Mitarbeiter der CiS-Gruppe
ein Fehler unterlaufen, was grundsétzlich kein Problem darstellt. Menschen machen Fehler
und unsere Organisation kann damit umgehen. Fehler dirfen jedoch nie vertuscht, sondern
mussen vom Verursacher selbst erkannt werden. Fehlerhafte Prozesse oder Produkte dirfen

nicht dem nachsten Folgeprozess zugefihrt werden. Die Ursachen missen analysiert und
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geeignete KorrekturmaBnahmen eingeleitet werden. Fehler bieten die Option der
kontinuierlichen Verbesserung.

Mitarbeiter, die einen Fehler melden, sind vom jeweiligen Vorgesetzten grundsatzlich fir die
Entdeckung und Offenlegung dieses Fehlers zu loben. Mit der Offenlegung eines Fehlers wird
Schaden vom Unternehmen und ggf. vom Kunden ferngehalten. Daher férdert CiS eine
angstfreie Fehlerkultur.

2.4 Umgang mit internem Wissen

Mitarbeiter der CiS-Gruppe kommunizieren offen miteinander und tauschen Informationen

selbstverstandlich untereinander aus.

Far die Tatigkeit relevantes Wissen darf nicht unrechtmaBig vorenthalten, verfalscht oder
selektiv weitergegeben werden. Informationen sind richtig und vollstadndig an andere Bereiche
weiterzugeben, immer vorausgesetzt, es liegen keine vorrangigen Interessen (z .B.

Geheimhaltung) vor.
2.5 Umwelt

Der schonende Umgang mit 6kologischen Ressourcen begleitet jederzeit unser Handeln und
Entscheiden. CiS tragt durch ein eingefihrtes aktives Umweltmanagement daflr Sorge, dass
die Belastung der Umwelt und Schonung von Ressourcen so wirksam und sinnvoll wie
maoglich stattfindet. CiS lasst von Zeit zu Zeit die Energieeffizienz von Fachunternehmen
prufen, um Optimierungspotential aufzudecken und zu nutzen. Dariber hinaus nimmt CiS an

der Umweltinitiative ,Welt-Wald-Klima"“ des ,Senat der Wirtschaft” teil und reduziert durch

Unterstiitzung weltweiter Aufforstung die CO2-Reduzierung. (www.senat-deutschland.de)
Die CiS electronic GmbH ist mit allen Standorten in Deutschland seit Juli 2012 klimaneutral.

(siehe www.cis.de)

3. VERHALTEN GEGENUBER DEM UNTERNEHMEN

Die Verpflichtung zur Integritat spiegelt sich auch in unserer alltdglichen Geschéftspraxis

wieder.
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Mitarbeiter der CiS-Gruppe verhalten sich loyal und gehen mit Vermbgenswerten des
Unternehmens stets umsichtig, verantwortlich, sparsam, umweltschonend und
gesetzeskonform um. Jeder Mitarbeiter ist fir die Qualitat und Leistung seiner Arbeit selbst
verantwortlich und ist sich darlber bewusst, dass von der Qualitat unserer Produkte auch
Menschenleben abhangen kénnen. Mitarbeiter sind verpflichtet, empfundene
Ungerechtigkeiten oder Missstédnde im Unternehmen intern aufzuzeigen oder ggf. sich mit
unserem Ombudsmann/Frau in Verbindung zu setzen, um diese abzustellen. Offentliche

Anprangerungen, wie z.B. in sozialen Netzwerken sind nicht erwiinscht.
3.1 Unternehmenseigentum

Jeder Mitarbeiter tragt dafiir Sorge, das Eigentum der CiS-Gruppe sowie das uns anvertraute
Eigentum unserer Kunden und Geschaftspartner vor Beschadigung, Verlust, Diebstahl oder
Missbrauch zu schitzen. Es ist selbstverstandlich, vor Missachtung dieser Regel nicht die
Augen zu verschlieBen, sondern mit Zivilcourage aktiv einzuschreiten und Missachtung offen

aufzuzeigen.

Die private Nutzung von Unternehmenseigentum, einschlieBlich Arbeitsleistungen,
Ausristungen, Gebauden und sonstigen Wirtschaftsgitern, ist — soweit nicht durch
gesonderte Vereinbarungen gestattet — untersagt. Ohne ausdriickliche Zustimmung der im
Unternehmen zusténdigen Stellen dirfen Einrichtungen und Gegensténde des Unternehmens

auch nicht aus dem raumlichen Bereich des Unternehmens entfernt werden.

Auch geistiges Eigentum ist ein wertvolles Gut, das wir vor unbefugter Verwendung und
Offenlegung schitzen. Darunter fallen Geschéaftsgeheimnisse, vertrauliche Informationen,
Urheberrechte, Handelsmarken und Logos sowie Kundenlisten, Geschéaftschancen und
Produktspezifikationen. Der Schutz gilt unabhéngig davon, ob sich das geistige Eigentum im
Besitz der CiS, angeschlossener Unternehmen oder der Geschéftspartner befindet.

Jeder Mitarbeiter der CiS-Gruppe respektiert wirksame Schutzrechte Dritter und unterlasst ihre

ungenehmigte Nutzung. Kein Mitarbeiter darf sich unbefugt Geheimnisse eines
Geschéaftspartners oder sonstiger Dritter verschaffen und/oder nutzen.
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3.2 Vertraulichkeit

Mitarbeiter der CiS-Gruppe schltzen alle Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse vor der
Kenntnisnahme nicht befugter Personen, dies gilt sowohl wéhrend der Dauer als auch nach
Beendigung des Arbeitsverhaltnisses. Dazu gehdren sowohl unternehmensinterne Interessen
als auch jegliche Informationen, die CiS-Kunden und deren Geschaftsgeheimnisse betreffen.

Interne und externe Informationen unterliegen unbedingt dem Schutz des absoluten
Stillschweigens. Davon ausgenommen sind lediglich Informationen, die bereits 6ffentlich oder
Dritten zugéanglich sind oder von behdérdlicher Stelle eingefordert werden.

Bei unternehmensinternen Interessenkonflikten vermeiden wir eine negative AuBenwirkung.
Gegenliber Dritten wahren wir absolutes  Stillschweigen und suchen eine
unternehmensinterne Ldsung. Das unternehmerische Interesse und der vertrauensvolle
Umgang im Rahmen der Geschéaftsbeziehungen zu Kunden, Geschéftspartnern und zur
Offentlichkeit darf auf keinen Fall beeintrichtigt werden.

3.3 Kommunikation an die Offentlichkeit und mit den Medien

Die Weitergabe von Unternehmensdaten und — Informationen an die Offentlichkeit und die
Medien erfolgt ausschlieBlich durch den Geschéftsflihrer CEO oder mit seiner Genehmigung.

Dazu zéhlen Finanzdaten, Informationen (iber Unfélle und Krisen, Fusionen und Ubernahmen
oder personelle Anderungen in der Fiihrungsstruktur. Geschaftsbedingte Informationen,
welche direkt mit einzelnen Geschéftspartnern, Behdrden, Banken, Wirtschaftspriifern usw.
ausgetauscht werden, sind von ausdricklich befugten Mitarbeitern sorgfaltig zu

kommunizieren.

FOr Produkt- und Marketinginformationen zeichnet ggf. der Geschéftsfiihrer COO

verantwortlich.

Unabhangig davon, ob die AuBerungen positiv oder negativ fiir CiS ausgelegt werden kdnnen,
ist fir unternehmensbezogene MeinungsauBerungen einzelner Mitarbeiter gegenltber Medien
eine Genehmigung einzuholen. In privaten und sozialen Netzwerken achtet jeder Mitarbeiter
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auf fairen Umgang mit Kollegen und dem Unternehmen. Ehrverletzende oder rufschadigende
AuBerungen sind untersagt und verletzen unsere ethischen Werte.

3.4 Datenschutz

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, sofern sie fur festgelegte,

eindeutige und rechtmafiige Zwecke erforderlich sind.

Wir treffen bei CiS alle MaBnahmen, um Daten zu schitzen, die das Unternehmen von
Mitarbeitern,  Geschéftspartnern  und  Kunden  erhalt.  Unsere = MaBnahmen,
Sicherheitskonzepte und Ablaufe werden von einem neutralen Datenschutzbeauftragten
Uberwacht und auditiert.

Die Verwendung von Daten muss flur die Betroffenen transparent sein, ihre Rechte auf
Auskunft und Berichtigung sowie gegebenenfalls auf Widerspruch, Sperrung und Léschung

sind zu wahren.

Wesentlicher Bestandteil der Datensicherheit sind die internen CiS-Richtlinien, die den
Umgang mit den jeweiligen Kommunikationseinrichtungen (IT — Systeme, E-Mail, Inter-
/Intranet) im Einzelnen regeln. Diese Regeln sind fur alle Mitarbeiter verpflichtend.

4. GELTUNG | EINHALTUNG UND UMSETZUNG DES
ETHIK- und VERHALTENSKODEX

Mit unserem Ethik- und Verhaltenskodex bekennen wir uns zu unseren ethischen
Grundwerten. Im Zentrum unserer Unternehmenswerte steht der ehrliche, direkte und faire
Umgang mit unseren Mitarbeitern und Kunden. Wir schonen die Umwelt und setzen Rohstoffe
und Energie sparsam ein. Es sind Standards darin enthalten, die flr jeden Mitarbeiter der CiS
- Gruppe verbindlich sind. Er soll dabei helfen, rechtliche und ethische Herausforderungen bei
der taglichen Arbeit zu bewaltigen, Orientierung zu schaffen und so das Vertrauen in die
Leistung und Integritéat des Unternehmens weiter zu starken.

Es gibt keine Alternative zu personlicher Integritat und gesundem Urteilsvermdgen. Jeder
Mitarbeiter, der sich einer schwierigen Situation ausgesetzt sieht, sollte sich folgende Fragen

stellen:
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- Ist meine Handlung oder Entscheidung legal?

- Dient die Handlung den wirtschaftlichen Zielen und den Strategien von CiS?

- Entspricht sie unseren Werten, unserem Qualitatsverstandnis und unseren Leitlinien?

- Ist sie sachlich richtig und frei von persdnlichen Interessen?

- Halt meine Handlung oder Entscheidung einer Prifung stand?

- Schitzt meine Handlung oder Entscheidung den Ruf von CiS als Unternehmen mit
hohen ethischen Standards?

Kénnen alle Fragen mit ,Ja“ beantwortet werden, dann ist die Handlung oder Entscheidung
nach unserem Ermessen korrekt und stimmt mit den vorangestellten Leitlinien des

Verhaltenskodex Uberein.
4.1 Aufrechterhaltung des Ethik- und Verhaltenskodex und Fragen

Der Ethik- und Verhaltenskodex wird den Fihrungskréaften, insbesondere den Managern und
Fachbereichsleitern der CiS-Gruppe Uberreicht und ist in der jeweils aktuellen Fassung im
Intranet und auf unserer Homepage einzusehen. Es ist die Aufgabe jeder Fihrungskraft,
sicherzustellen, dass die jeweils anvertrauten Mitarbeiter ein persénliches Exemplar des
Verhaltenskodex erhalten, seinen Inhalt kennen und befolgen. Neu eingestellte Mitarbeiter
erhalten wahrend der Probezeit eine ausreichende Schulung, welche bis zur Beendigung der
Probezeit in der Personalakte dokumentiert wird. Jeder Mitarbeiter kann sich mit Fragen oder
bei Unsicherheiten Uber richtiges Verhalten an unseren Betriebsrat, an seinen Vorgesetzten
oder an die in ihrer Funktion als Ombudsfrau zustandige CSR-Beauftragte Frau Doris Wéllner
Ombudsmann@cis.de, Firmenanschrift Krefeld, Tschechien oder Ruménien vertraulich

wenden. Grundsatzlich ist der jeweilige Manager fir die Einhaltung unserer Regelungen in
seinem Verantwortungsbereich verantwortlich und lebt unsere Werte als Vorbild.

4.2 VerstoBe und Sanktionen
VerstdBe gegen den Verhaltenskodex kdnnen zu Konsequenzen flr das Arbeitsverhaltnis und
dessen Bestand wie auch zu Schadenersatzforderungen flhren. Jeder Mitarbeiter kann sich

darauf verlassen, dass Hinweise auf Verst6Be flir unser Werteverstandnis férderlich und fir
ihn persdnlich nicht von Nachteil sind.
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5. Anhang: Die zehn Prinzipien des Global Compact

CiS unterstltzt mit seinem Code of Conduct die Zehn Prinzipien des Global Compact der

Vereinten Nationen:

Die Grundlagen der zehn universell anerkannten Prinzipien des Global Compact aus den

Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbekampfung sind:

die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte,

die Erklarung Uber grundlegende Prinzipien und Rechte bei der Arbeit der
Internationalen Arbeitsorganisation,

die Grundsatze der Erklarung von Rio zu Umwelt und Entwicklung

die UN-Konvention gegen Korruption

Der Global Compact fordert Unternehmen auf, sich zu einem Katalog von Grundwerten aus

den Bereichen Menschenrechte, Arbeitsnormen, Umweltschutz und Korruptionsbekampfung

zu bekennen, sie zu unterstitzen und innerhalb ihres Einflussbereichs in die Praxis

umzusetzen:

Menschenrechte

Prinzip 01: Unternehmen sollen den Schutz der internationalen Menschenrechte
unterstitzen und achten und
Prinzip 02: sicherstellen, dass sie sich nicht an Menschenrechtsverletzungen

mitschuldig machen.

Arbeitsnormen

Prinzip 03: Unternehmen sollen die Vereinigungsfreiheit und die wirksame
Anerkennung des Rechts auf Kollektivverhandlungen wahren.

Prinzip 04: Unternehmen sollen sich fir die Beseitigung aller Formen der Zwangsarbeit
einsetzen.

Prinzip 05: Unternehmen sollen sich fur die Abschaffung von Kinderarbeit einsetzen.
Prinzip 06: Unternehmen sollen sich fir die Beseitigung von Diskriminierung bei
Anstellung und Erwerbstatigkeit einsetzen.
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Umweltschutz

- Prinzip 07: Unternehmen sollen im Umgang mit
Vorsorgeprinzip folgen.

Umweltproblemen dem

Prinzip 08: Unternehmen sollen Initiativen ergreifen, um gréBeres Umweltbewusstsein
zu férdemn.

Prinzip 09: Unternehmen sollen die Entwicklung und Verbreitung umweltfreundlicher
Technologien beschleunigen.

Korruptionsbekampfung

Prinzip 10: Unternehmen sollen gegen alle Arten der Korruption eintreten,
einschlieBlich Erpressung und Bestechung.
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